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STANDARTLARI



m 5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol;

® idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde ytuiriitiilmesini,

m varhlk ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

= mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve guivenilir
olarak fretilmesini saglamak tizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi

kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii olarak
tanimlanmistir.



= i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul
ve Esaslarin “I¢ kontrol standartlar” baslikli
5 inci maddesinde i¢ kontrol standartlarinin
merkezi uyumlastirma gorevi cercevesinde
Maliye Bakanligi tarafindan belitlenip
yayimlanacagi ve kamu idarelerinin mali ve
mali olmayan tiim eylem ve islemlerinde bu
standartlara uymakla yukimli oldugu
hiikiim altina alinmaigtir.



m 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi
Gazetede Kamu I¢ Kontrol Standartlar:
Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol
sisteminin  olusturulmasi;, uygulanmasi,
izlenmesi ve geligtirilmesi amaciyla genel
nitelikte 18 standart ve bu standartlar i¢in
gerekli 79 genel sart belitrlenmisgtir.



m Idarelerin ic kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde temel yonetim
kurallarini gosterirt.

m Tim kamu idarelerinde tutarli kapsamli ve
standart bir kontrol sisteminin kurulmasini
ve uygulanmasini amaclar.



m Etkin bir i¢ kontrol sistemi hedeflerin
gerceklesmeme 1thtimalini azaltir.

m Bir kurumun yonetimi ve personeli
tarafindan hayata gecirilmesi arzulanan
hedefleri gergeklestirmek suretiyle kurumun
misyonunu yerine getirmesi icin
tasarlanmagtir.



m Kamu i¢ kontrol standartlari i¢ kontroliin;
® kontrol ortami,
= risk degerlendirmest,
® kontrol faaliyetlert,
® bilgi ve iletisim,
m izleme bilesenleri esas alinarak genel nitelikte
dizenlenmistir.



Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsutlarina
temel teskil eden genel bir ¢cercevedir.

Kisisel ve mesleki duriistliik, yonetim ve personelin
etik degerleri, mesleki yeterlilik, organizasyonel
yapl, 1insan kaynaklar1i ve politikalar1 ve
uygulamalari1 kapsat.



Standart: 1. Etik Degerler ve Diirtistliik

Personel davraniglarini belitleyen kurallarin  personel
tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

m  Sahiplenilmeli ve desteklenmeli

®  Yoneticilerin i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda 6rnek olmasi
m Btk kurallar bilinmeli ve uyulmals

m  Taaliyetlerde durtstlik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmali
= Adil ve esit muamele

= Bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmali



Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

Idareletin misyonu ile birimlerin ve personelin gétev tanimlari yazili
olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmalidir.

= [darenin misyonu yazili olarak belirlenmeli

m Personelin gorevlerini, yetki ve sorumluluklarini kapsayan gorev dagiim cizelgest
olusturulmali

= [darenin ve birimlerinin teskilat semast olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel
gorev dagilimi belirlenmeli

= Organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilitlik ve uygun
raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmali

m  Yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar olusturmals



Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi

Idareler, petrsonelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamals,
performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidar.

= Insan kaynaklari yonetimi, idarenin amac ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya yonelik
olmals

m Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmali

m  Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev icin en uygun personel secilmels
m [se alinmasi ile gérevinde yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmals

m Egitim faaliyetleri planlanmali

m  Personelin performansi en az yilda bir kez degerlendirilmeli

m Odiillendirme mekanizmalari gelistirilmeli



Standart: 4. Yetki Devri

Idarelerde yetkiler ve vyetki devrinin sinirlari  acikca
belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen
yetkinin o6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri
yapilmalidir.

m s akis siireclerindeki imza ve onay mercileri beliflenmeli ve personele
duyurulmali

m Yetki devirleri, devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili
olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmeli

m Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgl, deneyim ve yetenege
sahip olmali



Risk  degerlendirme, idarenin  hedeflerinin
gerceklesmesini engelleyecek risklerin
tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi stirecidir.



Standart: 5. Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdostergeletini ve bunlari
gerceklestirmek icin ihtiyac duyduklari kaynaklari iceren plan ve
programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamalidir.

= [dareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve Olcilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6lecmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla
katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlamali

= [dareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projelerti ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamali

= [dareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.

m  Hedefler, spestfik, olctlebilir, ulasilabilir, ilgili ve streli olmalidir.



Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin
gerceklesmesini engelleyebilecek i¢c ve dig riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.

m Her yil sistemli bir sekilde amac ve hedeflere yonelik riskleri belirlemeli

m Risklerin gerceklesme olasiligt ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez
analiz edilmeli

m Risklere karst alinacak onlemler belitlenerek eylem planlari olusturulmals



Kontrol  faaliyetleri, idarenin = hedeflerinin
gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla olusturulan politika ve
prosedutlerdir.



Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

Idareler, hedeflerine ulagsmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya
uygun kontrol strateji ve yontemlerini belitlemeli ve uygulamalidir.

= Her bir faaliyet ve riskleti icin uygun kontrol strateji ve yontemleri (duzenli
gozden gecirme, ornekleme yoluyla kontrol, karsilagtirma, onaylama, rapotlama,
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkllend1rme gozetim, inceleme, izleme
v.b.) belitlenmeli ve uygulanmali

m  Kontroller, islem 6ncesi kontrol, sturec kontrola ve islem sonrasi kontrolleri de

kapsamali

m Kontrol faaliyetlers, wvarliklarin donemsel kontrolinti ve glvenliginin
saglanmasini kapsamali

m Belirlenen kontrol yonteminin maliyett beklenen faydayr asmamali



Standart: 8. Prosedurlerin belirlenmesi ve
belgelendirilmesi

Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve iglemleri igin gerekli
yazili prosediitleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, gilincellemeli ve ilgili personelin erigimine
sunmalidir.

m [dareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediitler
belirlemeli

m Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve sonuclandirilmasi asamalarini kapsamali

m Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, guncel, kapsamli, mevzuata uygun ve
iloili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmali



Standart: 9. Gorevler ayriligi

Hata, eksiklik, yanliglik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini
azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol

edilmesi gorevleri personel arasinda paylagtirilmalidir.

m Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolu gorevler: farkls kisilere
verilmelidir.

m Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayrilig:
ilkesinin tam olarak uygulanamadigr idarelerin yoneticileri
risklerin farkinda olmali ve gerekli onlemleri almalidir.



Standart: 10. Hiyerarsik kontroller

Yoneticiler, is ve islemlerin prosediitlere
uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

® Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve surekli bir sekilde
uygulanmast icin gerekli kontrollert yapmalt

® Yoneticiler, personelin is ve 1slemlerini izlemeli ve onaylamali,
hata ve usulstizliklerin giderilmesi icin gerekli talimatlar
vermeli



Standart: 11. Faaliyetlerin stirekliligi

Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli
onlemleri almalidir.

m Personel yetersizligi, gecici veya stirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikler: ile olagantsti
durumlar gibi faaliyetlerin surekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli
onlemler alinmali

m Gerekli hallerde vekil personel gorevlendirilmeli

m Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekls
belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen
personele vermesi yonetici tarafindan saglanmali



Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilitligini
saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir.

= Bilgi sistemlerinin surekliligini ve guvenilirligini saglayacak kontroller yazili
olarak belirlenmeli ve uygulanmali

m Bilgi sistemine veri ve bilgt girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve wusulsuzliklerin onlenmesi, tespit
edilmesi ve dizeltilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulmals

m Idareler bilisim y6netisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.



Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyag
duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger
sorumluluklarini yerine getirmelerine 1mkan
verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini
saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini
kapsar.



Standart: 13. Bilgi ve iletisim

Idareler, birimlerinin ve g¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar
alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.

®  Yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve stirekli bir bilgi ve iletisim sistemi
olmalt

m Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanish ve anlasilabilir olmali
m  Yoneticiler ve ilgili personel bilgilere zamaninda erisebilmeli

®  Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyac duydugu gerekli bilgileri ve rapotlari tretebilecek ve
analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmali

m Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarini
iletebilmelerini saglamal



Standart: 14. Rapotlama

Idarenin amag, hedef, g6sterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik
ve hesap verebilitlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidair.

s Idareler, her yil, amaclari, hedefleri, stratejilers, varliklar, yukumlultkleri ve
performans programlarini kamuoyuna agiklamali

= Idareler, biitcelerinin ilk altr aylik uygulama sonuclars, ikinci alti aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna aciklamali

m Faaliyet sonuclart ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmali

m Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare icinde yatay ve dikey raporlama agr yazili
olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmast gereken rapotlar hakkinda bilgilendirilmelidir.



Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi

Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi,
siniflandirildig: ve dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidar.

Kayit ve dosyalama sistemi,

m  Elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare ici haberlesmeyt kapsamali

m  Kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmali
m  Kisisel verilerin gtivenligini ve korunmasini saglamali

m  Belirlenmis standartlara uygun olmali

m  Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, siniflandirilmali ve muhafaza edilmeli

m  Arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmals



Standart: 16. Hata, wusulsiizlik ve yolsuzluklarin
bildirilmesi

Idareler, hata, wusulsiizlik ve yolsuzluklarin
belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini
saglayacak yontemler olusturmalidir.

m Hata, usulsuzlik ve yolsuzluklarin bildirim yontemler
belirlenmeli ve duyurulmalt

® Yoneticiler, bildirilen hata, wusulsuzlik ve yolsuzluklar
hakkinda yeterli incelemey1 yapmali

m Hata, usulsuzliuk ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve
ayirimci bir muamele yapilmamali



Izleme, i¢c kontrol sisteminin kalitesini
degetlendirmek tizere yuritilen tiim izleme
faaliyetlerini kapsar.



Standart: 17. I¢ kontroliin degerlendirilmesi

Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidit.

= Ic¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmeli

= Ic¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi,
b11d1r11m651 ve gerekli onlemlerin alinmasi konusunda stirec ve yontem belirlenmeli

= Ic kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilim1 saglanmali

= Ic kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gorusleri, kisi ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleri ile ic ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate
alinmali.

= Ic¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmast gereken 6nlemler belirflenmeli
ve bir eylem plant cercevesinde uygulanmals



Standart: 18. I¢ denetim

Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim
faaliyetini saglamalidir.

m Ic denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan  belirlenen  standartlara uygun bir sekilde
yiiriitilmeli

® I¢c denetim sonucunda idare tarafindan alinmast gerekli
gorulen oOnlemlert iceren eylem plant  hazirlanmali
uygulanmali ve izlenmeli



Kamu I¢ Kontrol Standartlar:
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